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LESE MICH ZUERST

Lesen Sie Dieses Benutzerhandbuch Vollstandig Durch, Bevor Sie Ihren3D-Drucker Montieren UND Einschalten!

GEFAHREN UND WARNUNGEN

Der TwoTrees Sapphire Pro 3D-Drucker verflgt Uber motorisierte und erhitzte Teile. Achten Sie bei
eingeschaltetem Drucker immer auf mogliche Gefahren.

GEFAHR DURCH STROMSCHLAG

Offnen Sie niemals den Elektronikschacht des Druckers, wahrend der Drucker eingeschaltet ist. Vor
dem Entfernen die Zugangstur, schalten Sie den Drucker immer aus und ziehen Sie den Netzstecker.

VERBRENNUNGSGEFAHR

Berthren Sie niemals die Extruderteile, ohne zuerst das heiBe Ende auszuschalten und vollstandig
abkuhlen zu lassen. Die vollstandige Abkuhlung des heif3en Endes kann bis zu zwanzig Minuten dauern

BRANDGEFAHR

Stellen Sie niemals brennbare Materialien oder FlUssigkeiten auf oder in die Nahe des Druckers,
wenn er eingeschaltet oder in Betrieb ist. Flussiges Aceton und Dampfe sind hochentzindlich.

QUETSCHGEFAHR

Wenn der Drucker in Betrieb ist, vorsichtig sein, niemals die Finger in die beweglichen Teile wie
Gurte, Riemenscheiben, Zahnrader, Rader oder Gewindetriebe zu stecken

STATISCHE AUFLADUNG

Stellen Sie sicher, dass Sie sich vor dem BerUhren des Druckers, insbesondere der Elektronik, selbst
erden. Elektrostatische Entladungen kénnen elektronische Komponenten beschéadigen. Zur Erdung
berUhren Sie eine erdverbundene Quelle.

ALTERSWARNUNG

Far Benutzer bis zum Alter von 18 Jahren wird die Aufsicht durch einen Erwachsenen empfohlen.
Achten Sie auf Erstickungsgefahren um Kinder herum.
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GUT ZU WISSEN UBER IHREN DRUCKER

®
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1. Schnittstelle 7. Schraube zur Bettnivellierung 13. Kopplung (Gold)
2. Hauptschweinekasten 8. Y-Achse Streck—Spannspanner 14. Netzschalter
3. USB-Anschlisse 9. 4.3” Farb-Touchscreen 15. Filament—Halter
4. TF-Kartenschlitz 10. Z-Achsen-Gewindespindel-Lagerhalterblock 16. Filament-Sensor
5. X-Achse Streck—Spannspanner 11. 3D Berthrung 17. BMG Strangpresse
6. Extruder—Kopfstuck 12. T8-Gewindespindel 18. Fahrgestell-

Kollisionierungsgeblase

TEILELISTE

i*: i "l}
@ Gantry-Rahmen * 1 @ Grundrahmen * 1 @) Extruderkopf * 1
\_T’
@) Filament-Halterung * 1 @ Filament * 1 (© AC-Netzkabel * 1
@ M5*50 Schraube * 4 @) Werkzeugtasche * 1 © Verbindungslinie * 3
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TERCHNISCHE DATEN

Modell: Blauer Plus

Druckgeschwindigkeit: 20-200mm/s

Druckformat: 300*300*400mm

Temperatur des Extruderkopfes: <260 C

MaschinengréBBe: L405*B505*H646mm

Warmebetttemperatur: <100 C

Maschinelles Material: Blech

. Warmebett & Feder
Druckplattform: g, _pei_wvembran

Anzahl der Dise: 0,4 mm

Stiutzfaden: PLA/ABS/PETG/Holz

GroBe der Dise: +0,1-0,2 mm

Filament-Durchmesser: 1,75 mm

Druckgenauigkeit: 0,1-0,4 mm

Chinesisch, Englisch, Franzdsisch,
Spanisch, Deutsch, Koreanisch, Russisch

Sprache:

Schichtdicke: TF-Karte

Software-Format: STL, OBJ, JPG

TF—Karte

Druckmethode: i Drucken (PC)

Dateiformat drucken: Gcode

Darstellung: 4.3”Farb—Touchscreen

Betriebssystem: Windows, MAC

Stromversorgung: 220V/110V/360W

Repetier—

Software unterstiitzen: Host, Cura

Maschinengeschwindigkeit: 10-300mm/s
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1. Den Portalrahmen installieren

Den Portalrahmen in die Grundplatte einsetzen und mit Schrauben M5*50 befestigen

M3*10 Schraube

2. Installation des Extruderkopfes

[l

~f—

@ Mb5*50 Schraube @

a. Befestigen Sie das Extruderkopfteil mit M3*8-Schrauben
b. Einfihren des Teflonschlauchs in das heiBe Ende (Extruderkopf) und den

Extruder (BMG—-Extruder)
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3. Installation des Fadenhalters

M4*8 Schrauben und T-Nutensteine zur Befestigung des Filamenthalters am oberen
Ende des Portals benutzen.

Schraubenmutter im
Uhrzeigersinn drehen
und befestigen.

e |

M4*8 Schrauben

3
?

4. Schnittstelle Anschluss

a. Schlie3en Sie die Schnittstelle 1 und 4, Schnittstelle 2 und 5, Schnittstelle 3 und 6 an.
b. Uberpriifen Sie, ob die Nivellierschrauben fest angezogen sind und das heiBe Bett nach
Abschluss aller obigen Schritte links und rechts wackelt, alle Installationsschritte sind

e Pl L

958

abgeschlossen.

=]
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UBERPRUFUNG UND EINSTELLUNG
VOR GEBRAUCH

Fihren Sie den Zahnriemen von Hand, um zu Uberprifen, dass er glatt ist.

Die Halterung von Hand
gleiten lassen und prifen,
ob die X—Achse reibungslos
gleitet.

Uberpriifen Sie, ob der

Anschluss verbunden ist,
und schalten Sie die )/
Stromversorgung ein.

7 < =5 Das heiBBe Bett von Hand gleiten
X ﬁﬁ; %’%j lassen, um zu Uberprifen, ob das
ﬁp%éﬁ%l Gleiten der Y-Achse
ordnungsgeman verlauft.

\(«?ﬁg =)

Uberpriifen Sie die Kopplung und
kontrollieren Sie, ob die Kupplung
und die Befestigungsschrauben
fest angezogen sind.

Uberpriifen Sie, ob die vier Nivellierfedern festgezogen sind.
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ROBIN NANO FEHLERART
UND LOSUNG

FEHLER 1: Das Heizelement liegt Uber der maximalen Temperatur—
grenze, Uberprufen Sie bitte, ob die Warmeschnittstelle
kurzgeschlossen ist;

FEHLER 2: Die Dusen liegen Uber der maximalen Temperatur—
grenze, Uberprufen Sie bitte, ob das thermische Inter-
face kurzgeschlossen ist;

FEHLER 3: Das Heizelement liegt Gber der minimalen Temperatur—
grenze, Uberprufen Sie bitte, ob die thermische Schnitt-
stelle abgeschaltet ist;

FEHLER 4: Die Duse liegt Uber der minimalen Temperaturgrenze,
bitte Uberprifen Sie, ob die Thermoschnittstelle
abgeschaltet ist;

FEHLER 5: Die Disenheizung ist ausgefallen; bitte Gberprifen Sie,
ob die Thermoschnittstelle abgeschaltet ist. Wenn die
Duse die Temperaturdifferenz nicht in der eingestellten
Zeit erreicht, wird eine Fehlermeldung ausgegeben;
bitte kontrollieren Sie die Einstellungen der Konfigura—
tionsdatei oder prufen Sie, ob die Stromversorgung
gewahrleistet ist.

FEHLER 6: Die Heizbettheizung fallt aus. Falls die Heizung die Tem-
peraturdifferenz in der eingestellten Zeit erreicht, wird eine
Fehlermeldung ausgegeben; bitte kontrollieren Sie die Ein—
stellungen der Konfigurationsdatei oder Uberprtfen Sie, ob
die Stromversorgung nicht ausreicht.

FEHLER 7: Thermisches AusreiBen; Wenn die Temperatur die
Soll-Temperatur Uberschreitet, die aktuelle Temperatur
innerhalb der eingestellten Zeit die Soll-Temperatur
Uberschreitet,dann wird ein Fehler gemeldet; Uber—
prufen Sie bitte, ob die Warmeempfindlichkeit normal
ist oder ob der PID-Wert geeignet ist.
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FAQ-KATALOG

Zusammenfassung der F&A

1.F&A des Bildschirms -----------------mmrrmmmm - 10
2. FEA YON MOTOE ss==ssmcismssmensmaisn 11
3. F&A der TF-Karte -———--mooee 12
4. F&A des Extruders --------------oooooeoo oo 13
5. F&A des Warmebettes ----------------mmmmmeeeeeooooeee 14
6. F&A des Druckens -----------ooommoooooeoo oo 14
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1. F&Ades Bildschirms

1.1 Wenn der Bildschirm weiB wird: 1. Uberpriifen Sie bitte, ob das Bildschirmkabel locker ist
und ziehen Sie es wieder fest.

1.2 (Ort des Schirmanschlusses)

Makerbase ° ==
MKS Robin Nan

1.3 3 Die Bildschirmlinie ist lose: Wahrend des Transportes der Maschine entsteht eine Vibra—
tion. Die Schwingung wahrend des Maschinentransports. Die Vibration kann bewirken, dass
sich der Drahtstecker in der Maschine lockert und dadurch ein schwacher oder fehlender
Kontakt entsteht. In diesem Fall wird der Bildschirm der Maschine vollstandig wei und
arbeitet nicht ordnungsgemaf. Bitte Uberpriifen Sie zunéchst, ob die Leitung Probleme hat.

1.4 Hauptplatinen— oder Schirmproblem: Falls es kein Problem mit der Schirmlinie gibt, liegt
ein Problem mit der Hauptplatine oder dem Bildschirm vor. Wenn es sich um mehrere
Maschinen handelt, kdnnen Sie das ”schlechte” durch eine normal angezeigte Darstellung
ersetzen. Wenn sich der gute Bildschirm normalerweise anzeigen lasst, besteht ein
Problem mit dem Originalbildschirm, andernfalls mit der Hauptplatine. Wenn dieses
Problem auftritt, kbnnen Sie sich an den Kundendienst wenden.

1.5 Bitte vergewissern Sie sich, ob es in der Nahe Frequenzstérungen gibt. Hochfrequenzstérun—
gen verursachen, dass der Bildschirm weif ist.
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2. F&A von Motor

Wenn der Motor einen Jitter—Fehler hat oder keine Reaktion nach dem Einstecken der
Stromversorgung erfolgt.

2.1

2.2

Hinweis:

B.

11

Uberpriifen Sie zunéchst, ob die Motorleitung und der Motoranschluss oder der Anschluss
der Hauptplatine miteinander fest verbunden sind. Wenn eine Lockerung oder ein schlech—
ter Anschluss vorliegt und die Leistungsabtastung nach einem erneuten Einstecken
getestet wird.

Die Positionen der Motoren austauschen. Falls nach dem Umstecken keine Rickmeldung
erfolgt, konnen der Problemmotor und der Standardmotor am Anschluss der Grundplatine
zum Testen ausgetauscht werden. Nach dem Versuch wird der Motorfehler beurteilt. (Ein
Motorleitungsproblem B. Antriebsproblem C. Motorproblem)

. Motorleitungs—Problem: Nach der Bestatigung, dass der Motor in Ordnung ist, vertauschen

Sie die Positionen der problematischen Leitung auf dem Mainboard und der Motor mit der
Motorleitung, die kein Problem hat, und Uberprifen Sie sie dann. Wenn es kein Problem
gibt, dann ist es das Problem mit der Motorleitung. Falls es immer noch nicht funktioniert,
prifen Sie bitte den Treiber.

Nehmen Sie eine Anpassung der Motorverdrahtung auf der Hauptplatine vor. Wie aus der
Abbildung hervorgeht, kénnen Sie, wenn der Jitter der Y-Achse auftritt, die schlechte
Motorleitung und die gute Motorleitung (Y/XZ/E-Achsen—Motorleitung sind in Ordnung)
austauschen. Zugleich ist es erforderlich, die Motorleitungen an den entsprechenden
Motoren anzupassen. Nach dem Einschalten testen Sie diese, wobei Sie die Funktion der
sich bewegenden Welle testen.
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Antriebsprobleme: Unter der Voraussetzung der Bestatigung, dass der Motor und die
Motorleitung keine Probleme darstellen, ist der Motorantrieb erneut zu priifen. Es kénnte
ein Problem mit dem Antrieb bestehen, und es muss ein neuer Antrieb ersetzt werden.



3. F&A der TF-Karte

Der Kartensteckplatz kann die Karte nicht lesen und priifen, ob die SD-Karte defekt ist.

4.1 SD-Karten-Problem: Um festzustellen, ob es irgendein Problem mit der SD-Karte gibt,
Uberprifen Sie zunachst, ob sich die Karte auf dem Computer ordnungsgeman verwenden
lasst. Falls die SD-Karte am Computer ordnungsgeméan benutzt werden kann, missen Sie
zuerst die Karte auf dem Computer speichern und sie gleichzeitig formatieren. Wenn die
Karte nach dem Einlegen in das Gerat und dem Testen nicht erkannt wird, zeigt dies, dass
die SD-Karte ein Problem hat und ausgewechselt werden muss.

4.2 Uberpriifen Sie, ob der Kartenschlitz lose ist

Kartenschlitz—Problem: Die langjadhrige Nutzung des Kartenschlitzes kann zu Erschitterungen
des Karteninhabers fuhren, die eine schlechte Lesbarkeit der Karte zur Folge haben kénnen und
den Austausch des neuen Karteninhabers erforderlich machen, um das Problem zu I6sen. Gele—
gentlich kann es vorkommen, dass die Karte fur einen Moment in den Kartenschlitz eingefiuhrt
wird und dann plétzlich keine Rickmeldung erfolgt. Die Karte kann schnell mehrmals ein— und
ausgesteckt werden und dann nach dem Ausschalten des Stroms wieder eingesteckt werden.
AnschlieBend koénnen Sie etwas Alkohol zur Reinigung der Karte nehmen, die Karte
anschlieBend in den Kartenschlitz einfihren und anschlieBend mehrmals einstecken, um zu
Uberprufen, ob die Karte nach der Reinigung normal verwendet werden kann.

]
REK1_M5

TF Card

4.3 TF-Karten—-Chipoxidation, Sie kdnnen probieren, etwas Alkohol auf die TF-Karte aufzutra—
gen, anschlieBend die Karte in den Kartenschlitz einstecken, noch mehrmals einstecken,
um zu sehen, ob sie nach Reinigung normal verwendet werden kann.

12



4. F&A des Extruders

3.1 Der Motor des Extruders lauft nicht. Méglicherweise wird er durch den Motor beschéadigt
oder der Motor ist schlecht angeschlossen. Es ist erforderlich, die Stérung zu Gberprifen
und dann zum Einschalttest GUberzugehen.

3.2 Nach der Erwarmung kann das Material nur schwer extrudiert werden, und die Dise ist
zugesetzt und der Austritt ist anormal. Es ist erforderlich, die Dise auszutauschen oder die
Reinigungsdiise zu verwenden, um das Restmaterial der Dise zu reinigen, um einen rei-
bungslosen Ablauf der Dise zu gewahrleisten.

3.3 Normalerweise wird die Disentemperatur erwarmt, was durch eine Beschadigung des
Thermistors des HeiBbettes verursacht werden kann. Normalerweise betrégt die Anzeige—
temperatur etwa plus oder minus 2 Grad der eingestellten Temperatur. Sie kénnen Uber—
prifen, ob der Thermistor auf dem Heizblock ausgeschaltet ist oder der Anschlussanschluss
der Hauptplatine nicht richtig angeschlossen ist.

/ THERMAL

Falls das neue Heizungskit ausgetauscht wird und es nicht richtig heizt, kann es sich um ein
Problem mit der Hauptplatine handeln. Zunachst die Heizrohrleitung Uberprifen. Wenn dies
nicht mdglich ist, prifen Sie die Ausgangsspannung der beiden Anschlisse der Heizréhre der
Hauptplatine. Im Normalfall betragt sie 24V. Wenn keine Ausgangsspannung anliegt, kann es
sich um ein Problem mit der Hauptplatine handeln. Zu diesem Zeitpunkt missen Sie die Haupt—
platine reparieren, um die Probleme zu I6sen.

3.4 F&A der Hauptplatine
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5. F&A des Warmebettes

5.1 Bei der Temperatur des heiBen Bettes liegen Anomalien vor, die auf eine Beschadigung
des Thermistors des heiBen Bettes zuriickgefihrt werden kénnen. Normalerweise betragt
die Anzeigetemperatur ungeféhr plus oder minus 2 Grad der eingestellten Temperatur.
Man kann Gberprifen, ob der Thermistor des heiBen Bettes an der Anschlussbuchse der
Hauptplatine nicht gut anliegt, wie die Abbildung zeigt.

HOT ZONE

DO NOT TOUCH
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6. F&A des Druckens

6.1 Druckfehler

A. Der Festplattenkiihlkorper ist nicht angebracht — den Kiihlkérper an die Festplatte kleben
B. Uberhitzung des Motorantriebs — Halten Sie die Warmeableitung des Antriebs gut

C. Der Motorantriebsstrom zu grof3 — stellen Sie den geeigneten Antriebsstrom neu ein

D. Das Synchronrad des D.Motors ist nicht fixiert — Synchronrad nachspannen

E. Schiebeschraube der optischen Achse steckt fest — Nach dem Olen manuell auf eine glatte

Position einstellen
F. X Y-Achsen-Riemen ist zu locker — Riemenspannung nachjustieren

6.2 XY Z-Achsenrichtung lasst sich nicht zurtcksetzen

A. Endschalterausfall — den Endschalter ersetzen

. Rickkehr zum Nullpunkt nach Abschluss des Druckens nicht méglich — falsche Achsrichtung

. Ausgangs— und Bewegungsgeschwindigkeit ist zu langsam — Motorantriebsimpulseinstellung
falsch.

6.3 Druckdatei wird nicht erkannt

A. Nach dem Einlegen der SD-Karte kann die SD-Datei nicht erkannt werden — der Dateicode ist
angeschlossen und der Code muss umbenannt werden.

B. Top-Druck nach Ablauf der Halfte des Druckvorgangs — Slice—Problem oder schlechter
SD-Kartenkontakt.

O w

6.4 Anormaler Ton des Druckers

A. Lifterproblem—- es kénnen anormale Gerdusche entstehen, wenn der Lifterfligel das
AuBengehéuse berihrt

B. Strukturprobleme — ein ungewdéhnlicher Betrieb der T8—Schraube und des Schiebers fuhrt dazu,
dass der Ton zu laut ist, wobei die Schraube nachdlt und die Richtung korrigiert wird.

C. Riemenproblem — ungewoéhnliches Gerausch, das durch Riemenabwurf und Fehlausrichtung

verursacht wird.



HAUPTPLATINE LEITUNG INSTALLATION

1. Verbinden Sie das Hot Bed Netzkabel mit dem “Hot Bed Interface”.

2. Schlie3en Sie den Thermistordraht des HeiBbettes an die “Hot Bed Thermal” an.

3. Verbinden Sie den Heizstab des hei3en Endes mit der Schnittstelle “Extrusionskopf 17

4. \Verbinden Sie den Hot End Thermistor mit dem “Extrusionskopf 1 thermisch”.

5. Schlie3en Sie das Kuhlkorper—Kuhigeblasekabel an den “12V/24V Konstant-Ausgang” an. (3010Fan)
6. Schlie3en Sie das Kuhlkabel des Druckmodells an die “Fan-Schnittstelle” an. (4010Fan)

12V / 24v Extrusionskopf | Extrusionskopf
konstante Leistung| BLTOUCH | X-Achsenmotor | Y-Achsenmotor [2Z-Achsenmotof s mo‘°°P b moto"p
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BESCHREIBUNG DES TREIBERS

Treiberstrom-Algorithmus und Einstellung

1. Vref misst Gnd und die Zwischenkreisspannung des Potentiometers. Das Potentiometer wird
im Uhrzeigersinn gedreht, um den Strom zu reduzieren, und gegen den Uhrzeigersinn, um ihn
zu erhéhen.

2. Beim Messen der Spannung darauf achten, dass wahrend der Messung der Spannung der
Motor nicht angeschlossen wird, da er ansonsten leicht den Antrieb verbrennt.

3. Wahrend der Spannungsmessung den Strom einschalten, nicht nur die USB-Stromversorgung

anschlieBen
4. Beachten Sie bitte speziell die Richtung, fuhren Sie die Reserve nicht ein.

I=Vref Standardstrom | =1,25A

Standardstrom: 1,25a Eingangsspannung: 5,5v/28v
Maximaler Strom: 2,5a Durchschlag: bis zu 1/256
Logikspannung: 3,5v/5v Modus: dir/step, uart

HGNOS §5 DIRIE
r‘éuoog 351590
@18 NC@®
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KUNDENDIENST

Die Garantiedauer betrégt 12 Monate ab Kaufdatum.

1. Fehlende, beschadigte oder defekte Teile

a. Innerhalb von 7 Tagen nach Lieferung ersetzen wir alle Teile kostenlos,
einschlie3lich der Versandkosten.

b. Nach Ablauf von 7 Tagen ab Lieferung ersetzen wir alle Teile kostenlos,
wobei der Kunde die Versandkosten tragt.

2. Kundenseitig beschadigte Teile

Die Kosten fur die Teile und die Versandkosten tragt der Kunde.

3. verlorene, beschadigte und defekte Teile durch das Kurierunternehmen
Kurierunternehmen

a. Reklamationen wegen Verlust oder Beschadigung von Sendungen mussen dem
Spediteur innerhalb des Reklamationsfensters des Spediteurs gemeldet werden,
der Kunde muss uns innerhalb von 7 Tagen nach dem Lieferdatum informieren.

b. Bei Verlust oder Beschadigung von Teilen wahrend des Transports hat der
Kunde Fotos oder Videos zu machen und uns die Informationen zu Ubermitteln.
c. Sobald das Problem mit dem Carrier gelost ist, stellen Sie uns bitte die gesamte
Kommunikation mit dem Carrier zur Verfugung. Es liegt in der Verantwortung des
Kunden, uns Uber ALLE Kommunikation mit dem Spediteur zu informieren.

d. Fur fehlende Teile muss der Kunde ein Serviceticket ausfullen.

e. Fur beschédigte Teile muss der Kunde ein Serviceticket ausfullen.

und senden Sie uns die Fotos oder Videos.

f. Wenn es sich bei dem Teil um das LCD-Panel, das Netzteil oder das Hauptplatine
handelt, hat der Kunde das Teil an uns zurickzusenden und wir werden ein neues Tell

zusenden.
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BRIEF VON TWOTREES

Sehr geehrte Kunden:

Wir bedanken uns, dass Sie sich fur den Bluer 3D-Drucker entschieden haben.
Diese Bedienungsanleitung fuhrt Sie durch die Montage und den ersten Einsatz des
Druckers.

Wenn Sie Probleme bei der Montage haben, kontaktieren Sie uns bitte Uber
Facebook: https://www.facebook.com/groups/Bluer3DPrinter/

Website: www.twotrees3dprinter.com

Servicemail: service@twotrees3dprinter.com

Unser Kundendienstteam wird Sie innerhalb von 48 Stunden kontaktieren.

Mit freundlichen GriuRen

Two Trees Team
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